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Artikel 1 
Verzend termijn en methode 
 
1.1. 
Wij zijn aan u verplicht het product of artikel binnen 10 dagen aan u te leveren. Mocht 
door onvoorziene omstandigheden het artikel niet binnen deze periode leverbaar zijn, 
dan zullen wij u daarvan schriftelijk op de hoogte brengen. Na het verstrijken van 
deze 10 dagen krijgt u van ons het eventueel al betaalde aankoopbedrag terug. Dit 
kan nooit meer zijn dan 100 procent van het totale aankoopbedrag. Heeft u echter 
van tevoren aangegeven dat een vervangend artikel ook een optie is, dan zullen wij u 
een vervangend product of artikel leveren, dat zoveel mogelijk aan uw wensen 
voldoet. Uiteraard kunt u van tevoren aangeven dat u dat niet wilt. 
 
1.2. 
De levering van producten in het buitenland kan langer duren dan een levering in 
Nederland. 
 
1.3. 
Doorgaans versturen wij via PostNL, echter behouden wij ons het recht om via een 
andere verzender te versturen. 
 
 
Voor klachten of andere zaken, verwijzen we u naar onze “Algemene voorwaarden 
webshop” onder aan de website. 
 
 


